
Die kirchliche Fachstelle bei Arbeitslosigkeit 
DFA bietet persönliche Beratung und Unter-
stützung an. Sie wendet sich an Menschen, 
die von Erwerbslosigkeit, drohendem Arbeits-
platzverlust oder von Schwierigkeiten im 
Zusammenhang mit dem Arbeitsverhältnis 
betroffen sind.

Das Angebot steht Personen offen, die im 
Kanton Zürich wohnen und/oder arbeiten, 
ungeachtet von Herkunft, Alter, Bildung,
oder Religion. Die Beratung ist unabhängig, 
freiwillig, vertraulich und kostenlos.

DFA Zürich
Badenerstrasse 41, 8004 Zürich



Sozial- und Bewerbungsberatung
Bewerbungsunterstützung
Rechtsberatung

•	Schwierigkeiten am Arbeitsplatz?
•	Arbeitsstelle verloren – wie weiter?
•	Brauchen Sie Tipps für die Stellensuche 		
	 oder Unterstützung beim Erstellen eines 		
	 Bewerbungsdossiers?
•	Keine Arbeitslosenentschädigung erhalten 		
	 («Einstelltage») – zu Recht?
•	Schon länger keinen Lohn erhalten –
	 was tun?
•	Fragen rund um die Themen Kündigung,
	 Lohn, Ferien, Krankheit, Schwangerschaft?
•	Arbeitszeugnis erhalten, aber nicht
	 einverstanden damit?

Bei diesen und vielen weiteren Fragen rund 
um die Themen Stellensuche, Arbeitsrecht 
und Arbeitslosenversicherung helfen Ihnen 
die erfahrenen Fachleute der DFA Zürich.

Für Fragen zu unserem Angebot und für 
weitere Auskünfte können Sie zu folgenden 
Zeiten anrufen oder sich am Schalter melden:

Montag bis Freitag 9.00–10.00 Uhr und 
Montag / Dienstag / Donnerstag / Freitag 
14.00–16.00 Uhr, Telefon 044 298 60 80

Auf unserer Website www.dfa.ch in der 
Rubrik «Häufige Fragen» finden Sie Hilfsmittel, 
die Sie selbständig nutzen können.

Nutzen Sie unsere tägliche
telefonische Kurzberatung:
Montag–Freitag 10.00 –12.00 Uhr
Telefon 044 298 60 81

DFA Zürich
Die kirchliche Fachstelle bei Arbeitslosigkeit
Badenerstrasse 41, 8004 Zürich

(VBZ Stauffacher, Tram 2 / 3 / 8 / 9 / 14)
Telefon 044 298 60 80, zuerich@dfa.ch
www.dfa.ch


